Cislo smlouvy 001/20..

SMLOUVA

o poskytnuti socialni, pobytové sluzby

uzaviena dle § 49 (domovy pro seniory) a § 91 (smlouva o poskytnuti socidlni sluzby)

zakona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach v platném znéni

Poskytovatel: Czech One Prague s.r.o., se sidlem Platnéiska 87, 110 00
Praha 1, Staré Mésto, IC: 27582035, poskytujici vyse uvedené
pobytové socialni sluzby v Domé pro seniory Wagnerka, Nad
Nemocnici 153, 381 01 Cesky Krumlov, jednajici jednatelkou,

pani Hanou Dufkovou Spoladore, ¢.u. 5002010950/5500

Klient :

Pan(-i):
RC:
bytem:

uzaviraji po vzédjemné dohod¢ tuto smlouvu:

Ucel smlouvy

1. Tuto smlouvu o poskytovani socialni sluzby uzavira Czech One Prague s.r.o., se sidlem
Platnéiska 87, 110 00 Praha 1, Staré Mésto, IC: 27582035, poskytujici dle §49 zak. &.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach v platném znéni, pobytové socidlni sluzby (dale jen
poskytovatel) s klientem, za Gcelem zajistit klientovi pravidelnou podporu a péci o jeho
osobu. Pobytové socidlni sluzby jsou poskytovany v Domé pro seniory Wagnerka, dale jen
(DS) na adrese Nad Nemocnici 153, 381 01 Cesky Krumlov. Poskytovatel je opravnén
poskytovat socidlni sluzby na zakladé opravnéni o poskytovéani socidlnich sluzeb, které
vzniklo rozhodnutim o registraci ¢. 6036173 vydanym Magistratem hlavniho mésta Prahy
dne 6. 5. 2010.



Na zéklad¢ této smlouvy poskytovatel zajiStuje socidlni pobytové sluzby seniorim
aosobam se zdravotnim postizenim z Ceské republiky, ktefi maji z dévodu véku
a zhorSené¢ho zdravotniho stavu snizenou sobéstacnost, ale nevyzaduji tGstavni péci ve
zdravotnickém zatizeni a jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby,
zejména pii zajisténi stravovani, osobni hygieny, navazovani a udrzeni socialnich kontakt,
vyfizovani osobnich zalezitosti i dalSich ¢innostech na zdklad¢é pozadavku klienta, ktery
vyzaduje pfedchoziho souhlasného stanoviska obou smluvnich stran.

Rozsah poskytovani socialni sluzby

A
Ubytovani

Poskytovatel se zavazuje poskytnout klientovi ubytovani v lizkovém pokoji, ¢._
umisténém v DS, ve _ nadzemnim podlazi.

Pokoj je vybaven zafizenim dle mistniho seznamu, ktery je ulozen na kazdém pokoji. Pokoj
si muze klient po pfedchozim souhlasu poskytovatele vybavit dal§im zafizenim v souladu
s domacim fadem DS a dle pfislusné sazby. V piipadé€, ze se jedna o vicelizkovy pokoj,
lze dovybaveni provést pouze po piedchozi dohodé s poskytovatelem a ostatnimi
spolubydlicimi.

Mimo pokoj mé klient moznost uZivat spole¢né s ostatnimi klienty domova i dalsi prostory
DS, v rozsahu a zpiisobem dle doméciho fadu DS.

Poskytovatel je povinen udrzovat prostory k ubytovani a uzivani ve stavu zptisobilém pro
fadné ubytovani a uzivani a zajistit neruSeny vykon prav klienti spojenych s timto
uzivanim.

Klient je povinen uzivat ubytovaci prostory fadn¢ a veskeré zmény v nich smi provadét jen
po predchozim souhlasu poskytovatele.

Po skonceni platnosti této smlouvy je klient povinen odevzdat prostory uré¢ené k bydleni
ve stavu V jakém je ptevzal s ptihlédnutim k obvyklému opotiebeni.

Uhrada za ubytovani zahrnuje i rezijni naklady (vytapéni ubytovacich prostor, dodavku
teplé a studené vody, dodavku elektrického proudu, tklid ubytovacich prostor, prani a
drobné Upravy lozniho pradla a oSaceni a jeho Zehleni). VySe thrady je stanovena mésicné
ve sjednané vysi dle ¢l. III této smlouvy.

B.
Stravovani

Poskytovatel se zavazuje poskytnout klientovi stravu v rozsahu 3 hlavnich jidel (snidang,
obéd + svacina a vecete), odpovidajici jeho v€ku, zdravotnimu stavu, zasaddm racionalni
vyZzivy a potiebam jeho dietniho stravovani.

Stravovani probiha dle doméaciho fadu DS na zaklad¢ predem zveiejnéného jidelniho listku
a dle vnitinich pravidel poskytovatele.

Vyse uhrady za stravovani je stanovena mésicné ve sjednané vysi.

C.
Dalsi zakladni ¢innosti — péce

1. Poskytovatel se zavazuje v souladu s ustanovenimi zakona o socidlnich sluzbach
poskytovat klientovi krom¢ ubytovani a stravovani 1 tento okruh socialnich sluzeb:
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- pomoc pii zvladani béznych tkont péce o vlastni osobu;

- pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu;

- zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim;

- socialn¢ terapeutické ¢innosti;

- aktivizaCni ¢innosti;

- pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmul a pifi obstardvani osobnich
zalezitosti

2. Aktudlni rozsah poskytovanych ¢innosti a ukonu je uveden v individualnim planu
klienta, ktery je sestavovan zaméstnanci DS na zaklad¢ potfeb daného klienta a po
dohod¢ snim a v souladu s rozsahem ukont dle § 16 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb.
V platném znéni.

Clanek II.
Misto a ¢as poskytovani sluZeb

Sluzby sjednané touto smlouvou budou poskytovany klientovi v DS na adrese Nad Nemocnici
153, 381 01, Cesky Krumlov, pfipadné na jiném misté, pokud je to nezbytné¢ nutné.
Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby celodenné po dobu platnosti této smlouvy.

Clanek II1.
Vyse uhrady a zpusob jejiho placeni

A

1. Klient je povinen platit uhradu za ubytovéani ve vysi 280,- K¢/den a stravu ve vysi 235,-
Ké/den. Celkova mési¢ni uhrada klienta za ubytovani a stravovani ¢ini v souladu
S ptislusnymi ustanovenimi zakona o socidlnich sluzbach 15.666,- K¢.

2. 'V ptipadé, Ze by klientovi po zaplaceni Uhrady za ubytovani a stravovani v daném
kalendainim mésici nezdstalo alesponn 15 % jeho pfijmu, uhrada se snizi v souladu
S ustanovenim § 73 odst. 3 zak. ¢. 108/2006 Sb.

3. Vyse mésicni thrady se stanovuje tak, Ze se nasobi vySe denni uhrady koeficientem 30,42
pro kazdy kalendaini mésic v roce.

4. Platba za poskytované sluzby se provadi méesi¢né. Platba za prvni mésic pobytu se plati v
hotovosti na pokladné DS v den nastupu. Vyuctovani této platby probéhne nejpozdéji do
10.-tého kalendarniho dne nésledujiciho mésice.

5. Platby za sluzby poskytované v nasledujicich mésicich je povinen klient uhradit vzdy do
10.-tého dne v mésici, za ktery uhrada néalezi. Uhrada se plati pfevodem na ucet
poskytovatele: ¢.0.: 5002010950/5500. Pro identifikaci platby je nutné uvést jako variabilni
symbol prvnich 6 €islic rodného ¢isla klienta. Ve zprave pro piijemce je vhodné uvést ucel
platby. Ptipadny pteplatek na uhradach za sluzby poskytnuté poskytovatelem podle této
smlouvy a podle vypoctu koeficientem 30,42 je poskytovatel povinen vyuctovat pieplatek
klientovi vzdy na konci roku nebo po ukonceni smlouvy.

B.

1. VySe thrady za poskytovani péce (¢lanek I., bod C.) je sjednana v souladu s ustanovenim
§72-76 zékona €. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach. Klient je povinen platit mési¢né
¢astku v pIné vysi pfiznaného ptispévku na péci podle zdkona o socidlnich sluzbach. Pokud
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bude klientovi tento pfispévek zvysen, je povinen hradit thradu ve vysi zvySeného
ptispévku ode dne pfiznani tohoto piispevku.

C.
Ptipadny pteplatek na tthradach za sluzby poskytnuté poskytovatelem podle této smlouvy
je poskytovatel povinen vyucétovat a pisemné vyuctovani klientovi predat nejpozdéji do
posledniho pracovniho dne mésice néasledujiciho po mésici, ve kterém pieplatek vznikl a ve
stejné lhiité¢ mu preplatek v hotovosti predat nebo po vzajemné dohodé jinou formou
vyplatit.
Smluvni strany se souc¢asn¢ dohodly, ze pokud v pfislusném kalendaifnim mésici nevznikne
klientovi pfeplatek na thradach za sluzby poskytnuté mu poskytovatelem podle této
smlouvy, nebude ze strany poskytovatele vyictovani za tento mésic vystavovano.
V piipadé piedem a dle platnych ustanoveni této smlouvy ohlaSeném pieruseni pobytu se
uhrada za stravu snizuje o 117,- K¢ za kazdy cely den pferuseni pobytu (nepfitomnost
celych 24 hodin). V ptipad¢, Ze pferuSeni pobytu je krat$i nez 24 hodin, snizuje se thrada
za stravu o 28,- K¢ (pobyt bez snidang), 49,- K&, (pobyt bez obéda), 40,- K¢ (pobyt bez
vecere).
Smluvni strany se dale dohodly, Ze thrada za ubytovani a pfispévek na péci se za dny
preruSeni pobytu klientovi nevraci.
Vcasnym ozndmenim se rozumi ustni nebo pisemnd informace piedand vrchni sestie
(vedouci zdravotniho tseku), v ptipadé jeji nepfitomnosti slouzici sestfe, a to nejpozdéji
predchazejici den neptitomnosti v zafizeni poskytovatele a to do 12.00hod. V ptipadé, ze
dnem nepfitomnosti je den pracovniho klidu, pfipadné svatek musi byt oznameni
provedeno nejpozdéji v predchazejici posledni pracovni den.
V piipadé ukonceni této smlouvy, nalezi poskytovateli uhrada ke dni ukonceni smlouvy, a
to bez ohledu na diivod ukonceni této smlouvy.
V piipadé ukonceni této smlouvy z diivodu umrti klienta, nalezi poskytovateli ze zdkona
prispévek na péci za cely kalendarni mésic, ve kterém byla smlouva ukoncena, avSak pouze
za splnéni podminky, ze klientovi byla ze strany poskytovatele poskytovana péce dle této
smlouvy po dobu minimaln¢ jednoho kalendainiho dne.

D

Cena poskytovanych sluzeb vychazi z vyhlasky ¢. 505/2006 Sb. v platném znéni a mize byt
aktualizovana. V pfipadé¢ zmény thrady za sluzby je socialni pracovnice DS povinna o této
skutec¢nosti informovat klienta nejméné 30 dni pfed platnosti nové thrady a uzavfit s nim
pisemny dodatek ke smlouvé o poskytovani socialni sluzby.

Fakultativni Sluzby

A

Klientovi budou nad rdmec poskytované péce v rozsahu dle ¢lanku I., bod C. této smlouvy
zajiStovany ze strany poskytovatele za uplatu rovnéz nasledujici Cinnosti:

Cinnpst Cena Zajistovana
(popis) (Ano/Ne)
Mobilni telefon klienta na pokoji 30,-K¢&/mésic
Radio/PC v majetku klienta na pokoji 50,-K¢&/mésic




| Lednice v majetku klienta na pokoji | 150,-K¢&/mésic | |

Klient podpisem této smlouvy pozaduje, aby mu vyse specifikované ¢innosti byly ze strany
poskytovatele zajistovany, a soucasn¢ souhlasi s vysi ceny za tyto ¢innosti zde uvedené.

Dle skute¢ného mési¢niho stavu odebranych ¢innosti, budou tyto ¢innosti u¢tovany klientovi
DS a hrazeny mési¢né z depozitniho uctu klienta. Pokud se nedomluvi ob¢ smluvni strany jinak.

w

Clanek V.
Ujednani o dodrZovani vnitinich pravidel

Klient prohlasuje, ze byl sezndmen s vnitinimi pravidly poskytovatele: Domacim tadem,
Navstévnim fadem, Etickym kodexem a Pravidly pro pfijimani a vyfizovani stiznosti, které
se podpisem této smlouvy zavazuje dodrzovat.

Klient se zavazuje, Ze bude dodrzovat povinnosti uvedené ve smlouvé a nebude svym
chovanim poruSovat dobré mravy a naruSovat souziti s ostatnimi klienty.

Poskytovatel se zavazuje k dodrzovani prav klienta.

Klient je srozumén s tim, Ze své osobni véci ma moznost ulozit do trezoru poskytovatele.
V ptipadég, Ze nevyuzije této moznosti, bere osobni odpovédnost za své véci na pokoji, kde
je ubytovan.

Clének VI
Ostatni ujednani

A
Poskytovatel zpracovava, shromazd’uje a uchovava osobni udaje a zvlastni kategorie
osobnich udaju klienta dle Natizeni EU ¢. 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich tdaju o volném pohybu téchto udaji (GDPR), zakona ¢.
110/2019 Sb., 0 zpracovani osobnich udajt, ve znéni pozdéjsich piedpisi, a souvisejicich
platnych pravnich piedpist, a to pouze v takovém rozsahu, ktery je nezbytny pro fadné
poskytovani kvalitnich socialnich sluzeb podle zakona ¢&. 108/2006 Sb., 0 socialnich
sluzbéch, a této smlouvy. Do veskerych shromazd’ ovanych osobnich tidaji ma klient pravo
kdykoliv nahlédnout. Doba skartace je ur€ena zakonem €. 499/2004 Sb., o archivnictvi a
spisové sluzbg, a vyhlaskou ¢. 646/2004 Sh., o podrobnostech vykonu spisové sluzby
v platném znéni, a jeji konkrétni délka se lisi dle typu dokumentu. Tuto dobu je mozné
zjistit na zakladé dotazu u socialniho pracovnika poskytovatele.
Poskytovatel se zavazuje, Ze osobni a citlivé tidaje a ptipadné pfedané doklady pouZzije jen
k ucelim, které jsou Vv piimé souvislosti s poskytovanou socialni sluzbou. Dale, ze uéini
potiebna opatieni, aby udaje a doklady byly fadné zabezpeCeny a nemohlo dojit k jejich
ZneuZziti.
Klient bere na védomi, ze v piipad€ pochybnosti o dodrZzovani povinnosti souvisejicich se
zpracovanim osobnich udajii se miiZe obratit s dotazem na poskytovatele nebo na Utad pro
ochranu osobnich udaji.

B.

Klient souhlasi s tim, Ze pokud to bude vyZadovat jeho zdravotni stav nebo naléhavé provozni
potieby poskytovatele (oprava, stavebni upravy, Zivelna pohroma, -apod.) bude tato smlouva
po ptedchozim projednéni s klientem zménéna v tom smyslu, ze klientovi bude poskytnuto
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ubytovani na jiném pokoji, a to 1 na vicelizkovém, nez ktery je uveden v ¢lanku I. bod A. této
smlouvy.

Clének VII.
Doba platnosti smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Clanek VIII.
Vypovédni divody a vypovédni lhity

1.  Tuto smlouvu mize poskytovatel ukoncit pisemnou vypovedi s dvoumeési¢ni vypoveédni
dobou. Dvoumési¢ni vypovédni doba pocina bézet prvého dne mésice nasledujiciho po
mésici, kdy byla vypovéd’ dorucena klientovi.

2. Poskytovatel se dohodl s klientem ukonc¢it poskytovani sluzeb na podkladé této smlouvy
jen z té&chto davodu:

a) neplati-li klient po dobu delsi nez 2 mésice thradu za poskytované sluzby stanovenou
Vv ¢lanku II1. této smlouvy. Tato 2 mésicni lhita se pocita ode dne, kdy bylo klientovi
pfeddno pisemné upozornéni na tuto skutecnost i s uvedenim moznych nésledkt
takového jeho jednani;

b) v pfipad¢ snizené uhrady z duvodu nedostate¢ného piijmu zataji-li klient sviij dalsi
pfijem nebo zménu stavajiciho pfijmu majici vliv na vysi thrady.

c) pokud se zdravotni stav klienta zméni na stav vylucujici poskytovani pobytovych
socidlnich sluzeb stanoveny zdkonem o socialnich sluzbach a jeho provadécimi
ptedpisy v platném znéni;

d) pokud se v pribéhu poskytovani socialni sluzby poskytovatel zjisti, ze klient zatajil
diilezité informace o svém zdravotnim stavu, které by mély za nasledek odmitnuti
uzavieni smlouvy ze strany poskytovatele zdivodu nesplnéni podminek
stanovenych pro cilovou skupinu poskytovatele;

e) v pripad¢, Zze poskytovatel neni opravnén poskytovat socialni sluzby, které klient
potfebuje nebo vyzaduje;

f) v pfipad¢, ze klient odmitne podepsani poskytovatelem mu piedlozeného dodatku k
této smlouvé, ktery je v souladu s pfisluSnymi pravnimi piedpisy a platnym
sazebnikem sluzeb vydanym poskytovatelem, a to ani v dodate¢né lhlité stanovené
poskytovatelem;

g) pokud se klient bude zdrzovat mimo zafizeni poskytovatele po dobu neptetrzité vice
jak 60 dni v pribéhu jednoho kalendarniho roku. Do této doby se nezapocitavaji dny,
kdy se jednalo o pobyt mimo zafizeni z divodu pobytu ve zdravotnickém zatizeni
nebo v laznich, ani dny, kdy je klient v domacim oSetfovani, které je dolozeno
1ékatskym potvrzenim.

3. Klient nebo opatrovnik miize tuto smlouvu vypoveédét okamzité bez udani divodu, vzdy
pisemnou formou.

4.  V ptipadé, Ze se klient chova tak, Zze i pfes pisemné upozornéni opakované poruSuje
vnitini pravidla, dobré mravy a naruSuje souziti s ostatnimi klienty, je ze strany
poskytovatele podéna pisemna vypoveéd s okamzitou platnosti, a to ke dni predani
pisemné vypovédi.



Clanek IX.

1. Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich s platnosti originalu s tim, ze kazda smluvni
strana obdrzi jedno vyhotoveni.

2. Podpisem této smlouvy je klient informovan se zpracovanim svych osobnich a citlivych
udaju, a to v rozsahu nezbytné nutném, za ucelem fadného poskytovani socialnich sluzeb.

Ucastnici této smlouvy prohlasuji, Ze ji uzavieli svobodné¢, vazn¢ a prosti omylu, nikoliv v tisni
ani za napadné nevyhodnych podminek, ze ji Cetli, rozumi ji, na dikaz ¢ehoz piipojuji své

podpisy

V Ceském Krumlovédne .................. V Ceském Krumlovédne ...............

Czech One Prague s.r.o.
Hana Dufkova Spoladore, jednatelka



